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@) Partitaiva?24

FOGLIO INFORMATIVO PIANI E SERVIZI OFFERTI SUL PORTALE PARTITAIVA24
vs PERSONE FISICHE TITOLARI DI PARTITA IVA

Attenzione! Per le condizioni contrattuali e il conferimento incarico ufficiale si rimanda al formale contratto sottoscritto tra le parti

INFORMAZIONI SU PARTITAIVA24

Partitaiva24 é il portale web utilizzato da Fare Impresa 24 S.R.L. per erogare servizi di fatturazione in cloud, formazione online vs
imprese e liberi professionisti oltre alla gestione di adempimenti amministrativi e contabili dedicata ai titolari di partita iva. Il servizio
permette agli abbonati di formarsi, consultare guide e tutorial online e di gestire in autonomia gli adempimenti previsti dalla normativa
civilistica e fiscale richiedendo servizi professionali aggiuntivi ai professionisti aderenti al network partitaiva24. Per professionisti
aderenti al network di partitaiva24 si intendono professionisti individuali e autonomi rispetto a Fare Impresa 24 S.R.L. che
appartengono a diverse categorie professionali e che sono incaricati di effettuare consulenza fiscale e tributaria agli abbonati inclusa
la trasmissione dei dichiarativi fiscali; tali professionisti sono principalmente dottori tributaristi qualificati cosi come previsto dalla
Legge 4 del 2013, iscritti ad ATl (associazione tributaristi italiani) e commercialisti, avvocati e consulenti del lavoro iscritti nei rispettivi
albi e ordini (quest’ultime tre categorie professionali vengono impiegate nelle consulenze, nell’erogazione di servizi e nella
trasmissione di adempimenti fiscali se oggetto di esclusiva di Legge vs le professionisti ordinistiche).

DATI FISCALI E AMMINISTRATIVI

Fare Impresa 24 S.R.L.

Codice fiscale e Partita iva: 09663460963
REA: MI-2105231

Mail. amministrazione@partitaiva24.it

Tel. 02 40031360 | Pec. partitaiva24@pec.it

Fare Impresa 24 SRL puo cedere i contratti ad aziende da essa partecipate e/o collegate e/o facenti parte del medesimo gruppo.

INFORMAZIONI SUL CONFERIMENTO INCARICO

Gli abbonati sottoscrivono sia il contratto con Fare Impresa 24 SRL sia con il professionista incaricato in fase di avvio rapporto. Gli
abbonati sono consapevoli della normativa sull’antiriciclaggio e dei vincoli imposti dall'adeguata verifica della clientela in capo ai
professionisti. In fase di avvio rapporto vengono inoltre gestiti tutti gli aspetti e le procedure previste dalla normativa privacy vigente
inclusa la consegna dell’informativa.

Per gli utenti abbonati, i termini e le condizioni degli abbonamenti sono descritti ampiamente e con cura nel contratto di adesione al
servizio che va firmato prima di avviare I'abbonamento. Contratto, moduli privacy e antiriciclaggio, moduli per adeguata e verifica e
guestionario “Know your Customer” vengono inviati al neo-cliente prima della sottoscrizione formale dell'abbonamento e da
quest’ultimo vengono compilati e sottoscritti cosi come previsto dalla normativa vigente. Si ricorda che i termini e le condizioni dei
servizi in abbonamento sono comunque riportati (per i soli abbonati) anche all’interno della propria area personale all’interno di
partitaiva24.cloud e sono sempre accessibili cliccando nella voce dedicata presente nel footer del portale.

POLIZZE ASSICURATIVE E TUTELA DELLA CLIENTELA

Tutti i nostri consulenti, oltre alla stessa societa Fare Impresa 24 S.R.L., sono assicurati con adeguate polizze assicurative RC
professionali in caso di errori e omissioni. Sia i dottori tributaristi che i dottori commercialisti e i consulenti del lavoro sono inoltre
obbligati per Legge alla formazione obbligatoria e all'aggiornamento professionale; tutti i nostri professionisti partner forniscono gli
estremi delle personali polizze professionali RC. Tutti i professionisti inoltre sottoscrivono il codice etico dell’azienda, consultabile
attraverso il link partitaiva24.it/codice-etico e i regolamenti interni aziendali.

DISSERVIZI E RECLAMI

Sia Fare Impresa 24 S.R.L., sia i professionisti incaricati sono molto attenti alla qualita dei servizi erogati e cercano di soddisfare tutte
le richieste dei clienti qualora queste non sfocino in richieste di consulenza o richieste di servizi mirati all'elusione e/o all’evasione
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fiscale e/o alla violazione delle Leggi dello Stato. Inoltre, non possono essere derogate in alcun caso le norme e le procedure previste
dalla normativa sull’'adeguata verifica, I'antiriciclaggio e la privacy. Qualora ci sia stato un disservizio o hai subito un danno da un
nostro consulente che vuoi comunque segnalare ai vertici dell’azienda ti invitamo ad utilizzare il link sottostante:
partitaiva24.it/reclami

INFORMAZIONI SULL'IMPORTO ECONOMICO DELLABBONAMENTO E SULLE CONDIZIONI GENERALI

| corrispettivi per la sottoscrizione degli abbonamenti annuali prevedono il pagamento anticipato in fase di adesione ai servizi con
rinnovo dopo 365 giorni; nei casi di adesione ad un piano con rinnovo dei pagamenti trimestrale o mensile il corrispettivo va pagato
in forma anticipata entro giorno 1 o del mese di riferimento (se abbonamento mensile) o del trimestre di riferimento (se abbonamento
trimestrale). Gli eventuali rimborsi per recesso entro i 30 giorni sono disciplinati nella sezione Termini e Condizioni Generali all’art.14.

Tutti i piani dal punto di vista economico (il quantum e la ricorrenza dei pagamenti) sono descritti ampiamente nella pagina prezzi
del sito al link partitaiva24.it/prezzi.

Tutte le condizioni generali del servizio, ad eccezione del quantum economico (che puo variare in base a offerte stagionali, listino
prezzi vigente in alcune annualita, scontistiche e promo riservate) sono descritte nel contratto formale.

INFORMAZIONI SULLA DICHIARAZIONE DEI REDDITI E SUGLI ALTRI DICHIARATIVI FISCALI
Tutti i piani “Regime Forfettario” prevedono la predisposizione ed elaborazione di una sola Dichiarazione dei Redditi per anno fiscale
inclusa nel prezzo. Il cliente che ad esempio sottoscrive un Piano per Regime Forfettario nel mese di Aprile 2019 e non lo rinnova alla
scadenza, nel mese di Aprile 2020, ha diritto esclusivamente alla redazione e trasmissione di una sola dichiarazione dei redditi, il
modello redditi 2020 su anno fiscale 2019, ma non anche il modello redditi 2021 su anno fiscale 2020; in questo caso verra elaborato
un preventivo ad hoc per la redazione e trasmissione del dichiarativo riferito al secondo anno fiscale.

Tutti i piani “Regime Ordinario” o altri piani che prevedono pagamenti mensili e rinnovo ogni 30 giorni includono I'elaborazione e la
predisposizione di tutti i dichiarativi fiscali sullanno fiscale di riferimento (nello specifico 1 dichiarazione dei redditi, 1 dichiarazione
iva, 1 modello studio di settore (adesso denominati ISA), 1 770, 1 CU e le 4 LIPE riferite al medesimo anno fiscale) se il cliente non
cessa la partita iva / recede dal servizio / avviene per qualsiasi motivo la risoluzione del contratto, prima di 12 mesi dalla data di avvio
rapporto. In tali circostanze, quando in riferimento ad un anno fiscale non sono stati corrisposti quindi interamente i 12 canoni mensili,
saranno richiesti dei compensi a forfait per 'espletamento e la trasmissione di tutti gli adempimenti mancanti previsti dalla Legge
sull'anno fiscale in oggetto. | compensi a forfait vengono quantificati da Fare Impresa 24 SRL con preventivo ad hoc per iscritto che
potra essere accettato o meno dal cliente. Se non accettato il contratto si risolvera senza alcuna penale per il cliente.

PIANI CHE NON PREVEDONO LA DICHIARAZIONE DEI REDDITI

| piani free e freemium non prevedono la dichiarazione dei redditi inclusa nel prezzo. | piani di abbonamento per venditori porta a
porta / network marketing non prevedono la dichiarazione dei redditi persone fisiche inclusa in quanto i contribuenti sono tassati alla
fonte.

Il piano starter per i clienti che aderiscono al Regime Forfettario prevede la dichiarazione dei redditi inclusa per i soli quadri relativi al
Regime Forfettario (quadri LM, RR, RS), mentre nel caso il cliente possieda ulteriori forme di reddito da dichiarare dovra effettuare
upgrade di piano e/o pagamenti extra.

TRASPARENZA E TUTELA DEL MERCATO

Fare Impresa 24 S.R.L. prende molto sul serio le normative vigenti in Italia volte ad assicurare la trasparenza del mercato e la tutela di
coloro che fruiscono dei servizi professionali di natura intellettuale. Fare Impresa 24 SRL, intesa come azienda titolare della
piattaforma “partitaiva24” per la gestione della fatturazione in cloud, della contabilita e della formazione degli abbonati, non & un
commercialista online. Fare Impresa 24 S.R.L. non eroga direttamente consulenza contabile e fiscale ai suoi clienti ma soltanto servizi
in abbonamento per la formazione e la gestione contabile e amministrativa della propria partita iva in autonomia mediante I'utilizzo
di piattaforme tecnologiche, cloud, aree academy e software che permettono ai clienti la fatturazione, il controllo di gestione, la
visualizzazione delle scadenze fiscali, la redazione in proprio di adempimenti e comunicazioni previste dalla normativa vigente. La
redazione e invio delle dichiarazioni dei redditi & invece sempre a cura del professionista incaricato che procede personalmente alla
redazione del dichiarativo e all'invio mediante le proprie credenziali personali entratel. Per i motivi appena menzionati I'utente
abbonato sottoscrive, in fase di avvio rapporto, due contratti: uno con Partitaiva24 ed uno con il consulente “persona fisica” incaricato
della trasmissione degli adempimenti e dei dichiarativi fiscali.

Il portale partitaiva24.it e partitaiva24.cloud sono di proprieta di una societa di servizi. La societa si avvale in sede di consulenza
fiscale e contabile vs i suoi clienti, di professionisti di comprovata esperienza e professionalita come dottori tributaristi qualificati (di
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cui alla Legge 4/2013 iscritti ad ATI, associazione tributaristi italiani) e dottori commercialisti, avvocati e consulenti del lavoro
(quest’ultime tre categorie impiegate soltanto nelle materie loro riservate in esclusiva come previsto dalla legge vigente qualora il
cliente richieda servizi o consulenze oggetto di tali riserve). Sono i consulenti sopra menzionati a interfacciarsi quotidianamente con i
clienti nella risoluzione di problematiche di natura contabile, fiscale, amministrativa e tributaria e sono i medesimi professionisti a
trasmettere autonomamente dichiarativi, adempimenti e comunicazioni telematiche come singoli intermediari delegati dai rispettivi
clienti con autonome credenziali entratel.

OBBLIGHI E RESPONSABILITA’

Il cliente aderendo ai servizi di Partitaiva24 e sottoscrivendo il contratto & consapevole e accetta di ricevere ed effettuare tutte le
comunicazioni con i consulenti mediante la piattaforma cloud, via mail e al telefono; di ricevere i servizi offerti soltanto se mantiene
la residenza fiscale in Italia; di effettuare la propria fatturazione attiva soltanto mediante I'utilizzo esclusivo del tool di fatturazione
presente all'interno di Partitaiva24 Cloud; di effettuare in autonomia eventuali autofatture e integrazioni mediante la piattaforma
cloud e versare I'eventuale IVA sulle fatture estere ricevute mediante il tool gestione estero; di caricare e allegare i corrispettivi mensili
ogni 30 giorni, di consultare periodicamente il cruscotto di controllo e tutte le scadenze fiscali previste per la sua tipologia di partita
iva. Inoltre, il cliente si impegna a:

- visionare giornalmente la propria casella mail e la propria area riservata all'interno di Partitaiva24 cloud in quanto
comunicazioni, notifiche, avvisi, informazioni e comunicazioni, aggiornamenti, invio di Modelli F24 vengono forniti
esclusivamente elettronicamente dal consulente e dal personale di Partitaiva24;

- accedere alla piattaforma cloud regolarmente, a prescindere da mail e notifiche di promemoria per consultare le scadenze
fiscali, per scaricare i modelli F24 per il pagamento di imposte, contributi, tasse e oneri vari;

- effettuare la delega preliminare al proprio cassetto fiscale verso il professionista incaricato e compilare entro la fine di Aprile
di ciascun anno il questionario redditi presente in Piattaforma;

- considerare le modalita di comunicazione elettronica ai punti precedenti, per finalita contrattuali, tutte conformi ai requisiti
legali della forma scritta (invio contratti, comunicazioni, notifiche, avvisi, dichiarazioni dei redditi, invio modelli F24 e
comunicazioni fiscali, ecc);

- manlevare e tenere indenne Fare Impresa 24 SRL e i suoi consulenti da qualsiasi responsabilita in caso di mancato accesso,
0 accesso in ritardo, alla piattaforma cloud al fine di visionare ed effettuare il download per tempo di F24, bollettini e moduli
di pagamento per imposte, tasse, contributi e oneri vari, anche nei casi di mancata ricezione della notifica della scadenza
via mail o via telefono;

DURATA — RECESSO — RISOLUZIONE

Il Contratto di Servizi Partitaiva24, per i piani Freemium e per i piani in Regime Forfettario, ha durata di un anno a decorrere dal
momento della stipula. Alla scadenza il Contratto di Servizi Partitaiva24 si intendera tacitamente rinnovato, alle stesse condizioni, per
ulteriori periodi di un anno ciascuno, qualora nessuna delle Parti comunichi la disdetta all’altra Parte.

Il Contratto di Servizi Partitaiva24, per i piani in Regime Ordinario, ha durata di un mese a decorrere dal momento della stipula,
salvo condizioni diverse applicate per casi eccezionali su richiesta del cliente e concessa da Partitaiva24 per iscritto. Alla scadenza il
Contratto di Servizi Partitaiva24 si intendera tacitamente rinnovato, alle stesse condizioni, per ulteriori periodi di un mese ciascuno,
qualora nessuna delle Parti comunichi la disdetta all’altra Parte.

Sia Partitaiva24 sia I'Utente avranno inoltre facolta di recedere liberamente dal Contratto di Servizi Partitaiva24, senza fornire
alcuna motivazione, con comunicazione scritta da inviarsi mediante raccomandata con ricevuta di ritorno o posta elettronica
certificata (PEC) o messaggio di comunicazione tramite la Piattaforma o via mail, con un preavviso di almeno 1 (un) mese.

Tutte le condizioni vengono ampiamente descritte nel contratto di avvio rapporto.

SERVIZI EROGATI DA FARE IMPRESA 24 S.R.L.

| servizi della piattaforma cloud erogati e descritti nel contratto ufficiale a cui si rimanda (tra cui si ricordano contenuti e video
formativi, controllo di gestione, utilizzo di app e strumenti digitali per la fatturazione e la contabilita) sono erogati direttamente da
Fare Impresa 24 SRL (si vedano le sezioni A,B,C del contratto formale).

SERVIZI EROGATI DAL CONSULENTE/ PROFESSIONISTA INDIVIDUALE

| servizi di consulenza in ambito contabile e fiscale oltre alla predisposizione e trasmissione della dichiarazione dei redditi e degli
adempimenti connessi sono invece a cura dei consulenti dedicati Partitaiva24 cosi come previsto dalle normative vigenti (si veda
sezione D del contratto formale).
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ELABORAZIONE DICHIARAZIONE DEI REDDITI — PIANI REGIME FORFETTARIO

In base alla tipologia di piano, la dichiarazione dei redditi € inclusa, esclusa oppure sono inclusi soltanto alcuni quadri del modello
dichiarativo. | piani free e freemium non prevedono la redazione e trasmissione dei modelli dichiarativi (modello Redditi ex Unico).

Legenda: Sl (incluso nel canone annuale); NO (servizio non erogato); NP (non previsto in quanto non incluso nel canone e/o necessario
intervento di altri professionisti con pagamento extra e/o il cliente fornisce i quadri gia compilati in fac-simile a Partitaiva24)

Tipologia Reddito e Quadro Piano Piano Piani Regime
del modello Dich. Redditi Free Freemium Ordinario
Cont Semplificata
Familiari a Carico (FA) NO NO Sl Sl SI Sl
Terreni (RA) NO NO S| S| S| S|
Prima casa e pertinenza (RB) NO NO Sl Sl SI Sl
Altri Fabbricati (RB) NO NO NP S| S| S|
Cedolare secca su affitti (LC) NO NO NP Sl SI Sl
Locazioni attive irpef (RA-RB) NO NO NP Sl SI Sl
Locazioni brevi/turistiche NO NO NP NP NP NP
Prestazioni occasionali (RL) NO NO Sl Sl SI Sl
Diritto d’autore (RL) NO NO Sl Sl Sl Sl
Lavoro sportivo (RL) NO NO S| S| S S|
Imposte forfettario (LM) NO NO Sl Sl Sl -
Contributi INPS su p.iva (RR) NO NO Sl Sl Sl Sl
Lavoro dip. / Pensione (RC) NO NO NP Sl SI Sl
Oneri deducibili-detraibili (RP) NO NO NP NP SI Sl
Prospetti comuni (RS) NO NO Sl Sl SI Sl
Redditi da colf/badante NO NO NP NP NP NP
Bonus ristrutturazioni e simili NO NO NP NP NP NP
Lavoro dipendente estero NO NO NP NP NP NP
Investimenti finanziari esteri NO NO NP NP NP NP
C/C, depositi e polizze estere NO NO NP NP NP NP
Altri redditi esteri NO NO NP NP NP NP
Immobili e terreni all’'estero NO NO NP NP NP NP
Criptovalute NO NO NP NP NP NP
Trading e Investimenti Cripto NO NO NP NP NP NP
Gestione crediti d'imposta NO NO NP NP NP NP
Quadri RM, RT, CR, RH, AC, RU NO NO NP NP NP NP

La dichiarazione dei redditi viene predisposta soltanto nei casi in cui il cliente compila il questionario redditi in area riservata e delega il consulente
alla consultazione del proprio cassetto fiscale. Nel caso in cui il cliente ha aderito in fase di avvio rapporto o di rinnovo ad un piano non conforme con
la tipologia di redditi da dichiarare, & tenuto ad effettuare il pagamento per la differenza (upgrade) oltre all’eventuale pagamento di possibili oneri
aggiuntivi per i quadri non previsti (ad es. redditi esteri).

| piani di abbonamento per venditori porta a porta / network marketing non prevedono la dichiarazione dei redditi persone fisiche inclusa in quanto
i contribuenti sono tassati alla fonte. In caso di percezione di altre forme di reddito con relativo obbligo dichiarativo il cliente & tenuto ad avvisare il
consulente Partitaiva24 entro il mese di Marzo di ciascun anno e farsi predisporre preventivo ad hoc per la redazione e invio del modello Redditi.

Per chi ha aderito a piani di abbonamento con rinnovo mensile o trimestrale, nel caso di recesso / risoluzione prima dei 12 mesi dall’avvio rapporto la
dichiarazione dei redditi non e prevista.

PRICING SERVIZI EXTRA CANONE

Servizio Importi iva esclusa
Visura camerale aggiornata €12
Ravvedimento operoso per singolo F24 €15
Gestione avvisi bonari / avvisi di irregolarita €25
Rateizzazione imposte e contributi INPS €29
Attestazione di reddito per banche e finanziarie €18
Pratica CIVIS per modifica e variazione dati, importi e codici di F24 gia pagati €20
Richiesta DURC €32
Iscrizione al VIES €15
Intrastat comunicazione trimestrale (1 trimestre) €20
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Intrastat comunicazione trimestrale (pacchetto per 4 trimestri) €75
Pratica di variazione / cessazione solo in Agenzia delle Entrate €45
Pratica di variazione INAIL €45
Pratica di variazione / cessazione in Camera di Commercio (esclusi diritti, bolli, firma digitale e istruttoria) €190
Rateizzazioni INPS Da €29
Rateizzazioni Avvisi Bonari Da €29
Rateizzazione di 1 Cartella Esattoriale in Agenzia Entrate Riscossione €40
SCIA vs Comune per variazioni e cambiamenti (comuni presenti nel portale impresa in un giorno) €120
Pratica di variazione / comunicazione vs INPS €120
Gestione complessiva pendenze Agenzia Entrate Riscossione (previa accettazione consulente) Da € 150
Richiesta estratto debitorio Agenzia Entrate Riscossione (previa accettazione consulente) €30
Revisione dichiarazione dei redditi anni precedenti (previa accettazione consulente) €120
Consulenza per aver illustrata ed esplicata ogni sezione della propria dichiarazione dei redditi Da €60
Dichiarazione dei redditi integrativa (previa accettazione consulente) Da € 150
Dichiarazione dei redditi tardiva (previa accettazione consulente) Da €100
Assistenza fiscale e supporto online in caso di verifica / accesso / controllo da parte di GFD / Ag.Entrate Da € 250
Istanza Autotutela Da € 120

| piani free e freemium non prevedono i servizi evidenziati in questa, nemmeno con pagamento extra dedicato.

ADESIONE A REGIMI AGEVOLATI (FORFETTARIO, RIENTRO CERVELLI, IMPATRIATI,ECC.)

Il cliente redigendo il questionario per l'avvio rapporto € tenuto ad una compilazione attenta, precisa e scrupolosa nel dichiarare il
possesso dei requisiti in capo allo stesso se vuole aderire ad un regime agevolato come il forfettario, il rientro dei cervelli, il nuovo
regime impatriati, ecc. Fare Impresa 24 SRL e il consulente dedicato inoltre non saranno ritenuti responsabili nel caso Agenzia Entrate,
Guardia di Finanza o altri entri verificatori disconoscano al cliente la fruizione indebita di un regime fiscale in quanto il cliente,
acquistando uno o pil piani di abbonamento e compilando il relativo questionario in sede di avvio rapporto, dichiara e auto-certifica
di possedere tutti i requisiti per la fruizione del regime fiscale agevolato scelto.
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